
Allgemeine Geschäftsbedingungen gültig ab 01.01.2022

der Reitschule Familien- und Jugendherberge Platzhof, im Folgenden -Platzhof-  genannt.

1. Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge über das Erteilen von Reitunterricht und 
das Durchführen von Reitkursen und Ausritten für Kinder, Jugendliche und Erwachsene, die keine 
Übernachtungsgäste sind. Unsere Leistungen und Angebote erfolgen ausschließlich auf der Grundlage dieser
Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Sie können die derzeit gültigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen auf
der Website https://www.platzhof-kandern.de abrufen und ausdrucken. 

2. Leistungen

Eine Reitstundeneinheit beinhaltet

• bis zu 60 Minuten Reitunterricht in der Gruppe 

• 30 Minuten Longenunterricht

• 45 Minuten Einzelunterricht 

Bei Gruppen mit geringer Teilnehmerzahl wird die Unterrichtszeit ggf. der Teilnehmerzahl angepasst 
(verkürzt).

Aus Schulungsgründen für Reiter und Pferd und zum Erlernen eines sicheren Umgangs gehören auch 
Sitzübungen, gymnastische Einheiten, Ausritte und ggf. Bodenarbeitselemente mit zu den Einheiten, die im 
Rahmen einer fachgerechten Reitausbildung ein abwechslungsreiches Gesamtpaket bilden.

Ausritte können generell den Zeitraum von 60 Minuten überschreiten. Dies passiert oft unvorhersehbar z.B. 
durch gesperrte Wege. 

Reitschüler/-innen können gerne auf freiwilliger Basis vor oder nach der Reitstunde bei Bedarf beim 
Vorbereiten oder Versorgen der Schulpferde helfen (ca. 15 Minuten).

3. Wochenunterricht Gruppe

Der Gruppenunterricht wird in feste Wochengruppen eingeteilt; in diesen Gruppen ist grundsätzlich 
wöchentlich eine feste Reiteinheit für den Reitschüler/-in reserviert. Eine Platzreservierung erfolgt nur für 
Reitschüler/innen mit einer Zehnerkarte.

4. Absage

Die Absage einer Reitstunde kann bis zu 24 Stunden vor Beginn der Reitstunde erfolgen; ohne dass 

die Unterrichtsgebühr anfällt; danach fällt die volle Gebühr an.

Die Absage muss schriftlich über Whatsapp, SMS oder Email erfolgen.

5. Terminabsprachen

Alle Terminabsprachen für den Reitunterricht erfolgen via Whatsapp oder Email. Bei Anmeldung für den 
Reitunterricht und der Angabe ihrer Mobilnummer bzw. Email-Adresse erklären Sie sich mit der Verwendung 
ihrer mobilen Kontaktdaten für diesen Zweck einverstanden.

6. Reitunterricht in Ferienzeiten

In den baden-württembergischen Schulferien findet der Reitschulbetrieb bedingt durch das saisonale 
Reiterferiengeschäft nicht statt.  Evtl. werden an einzelnen Tagen Reitstunden bzw. Ausritte angeboten. 
Darüber informieren wir die Reitschüler/-innen vorab.



7. Einzelstunden / Zehnerkarte

Die Kosten für Einzelstunden und Zehnerkarten sind den aktuellen Preisaushängen zu entnehmen.

Zehnerkarten können in bar bezahlt oder überwiesen werden. Die Reitschüler/-innen erhalten bei Bezahlung 
einen Beleg über Kauf- und Ablaufdatum. Einzelstunden müssen in bar bezahlt werden.

Die Pflege und Abtragung der Reitkarten erfolgt vor Ort durch den Platzhof; diese können dort auf 
Nachfrage eingesehen werden.

Die Zehnerkarten sind drei Monate gültig und nicht übertragbar. Nicht in Anspruch genommene Leistungen 
werden grundsätzlich nicht erstattet. 

Ferienzeiten, Feiertage und Betriebsferien werden den drei Monaten hinzugerechnet.

Reitschüler/-innen, die nur unregelmäßig zum Reiten kommen, können bei Interessen nach freien Plätzen 
fragen.

8. Allgemeine Regeln

Die Teilnahme an den Reitstunden ist nur mit entsprechender Ausrüstung, d.h. lange Hose, feste, 
geschlossene knöchelhohe Schuhe (keine Sneaker oder Turnschuhe) und Reithelm entsprechend der akt. 
Europanorm  möglich. 

Den Anweisungen des Reitlehrers/Mitarbeiters ist strikt Folge zu leisten. 

Das Füttern der Pferde ist nur mit ausdrücklicher Erlaubnis einer befugten Person (Reitlehrer, Mitarbeiter) 
gestattet. 

Das Betreten der Paddocks oder Koppeln ist ist nur mit ausdrücklicher Erlaubnis einer befugten Person 
(Reitlehrer, Mitarbeiter) gestattet. 

Mitgebrachte Hunde müssen im Auto bleiben. Für Spaziergänge mit dem Hund ist als Ausgangspunkt der 
Scheideck-Parkplatz zu empfehlen.

Wenn keine Gäste im Haus sind, kann der Aufenthaltsraum für die Wartezeit genutzt werden. Wenn Gäste im 
Haus sind, kann nach Absprache der untenliegende Aufenthaltsraum genutzt werden. Das Aussengelände 
steht jederzeit zur Verfügung. 

9. Datenschutzbestimmungen: 

Die Datenschutzbestimmungen des Platzhof können auf unserer Homepage www.platzhof-kandern.de 
nachgelesen werden.

10. Salvatorische Klausel: 

Der Platzhof behält sich vor, seine AGB`s jederzeit zu ändern, sofern dies durch innerbetriebliche Gründe oder
Änderungen notwendig wird. Die geänderten Bedingungen werden dem Vertragspartner mind. 2 Wochen 
vor ihrem in Kraft treten übergeben. Widerspricht der Vertragspartner den geänderten AGB nicht innerhalb 
von 2 Wochen nach Empfang, so gelten die geänderten AGB als angenommen.

Sofern einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sind, bleiben die übrigen Bestimmungen davon 
unberührt. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine solche ersetzt, die dem Sinn und Zweck der 
unwirksamen Bestimmung in rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am nächsten kommt.

Gerichtsstand ist Lörrach 

Sabine König – Geschäftsleitung

Tel: 0174-2107666 oder Email: info@platzhof-kandern.de


